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Tujuan

Layanan lisensi plugin dan tema WordPress Elementor Expert yang disediakan oleh Direktorat

Teknologi Informasi dan Komunikasi (DTIK) UNS bertujuan untuk memberikan kemudahan dan

fleksibilitas dalam pengembangan website bagi pengguna di lingkungan UNS. Dengan akses ke

plugin dan tema premium Elementor Expert, pengguna dapat membangun situs web yang

menarik, responsif, dan fungsional dengan lebih efisien. Layanan ini dirancang untuk

mendukung kebutuhan pembuatan konten digital yang berkualitas tinggi, memudahkan

kolaborasi dalam proyek pengembangan web, serta meningkatkan pengalaman pengguna dalam

mengelola dan mendesain situs mereka. Melalui layanan ini, DTIK UNS berkomitmen untuk

menyediakan sumber daya yang diperlukan untuk mendukung inovasi dan kreativitas dalam

pengembangan platform digital di lingkungan kampus.

Ruang Lingkup

Ruang lingkup Layanan Lisensi Plugin dan Tema WordPress Elementor Expert yang disediakan

oleh Direktorat Teknologi Informasi dan Komunikasi (DTIK) UNS mencakup penyediaan lisensi

untuk penggunaan plugin dan tema premium Elementor Expert bagi pengguna di lingkungan

UNS. Layanan ini bertujuan untuk memfasilitasi pengembangan dan pengelolaan situs web

dengan kualitas desain yang tinggi dan fungsionalitas yang optimal.

Ruang lingkup ini meliputi pemberian akses ke berbagai plugin dan tema yang memungkinkan

pengguna untuk membuat tampilan situs web yang menarik dan responsif, serta meningkatkan

pengalaman pengguna dalam pengelolaan konten.
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Diagram Alur Layanan

Detail Proses Pelayanan

1. Pemohon mengajukan surat permohonan lisensi Plugin dan Tema Wordpress Elementor

Expert kepada Direktur DTIK. Surat permohonan harus sudah ditandatangani oleh pimpinan

unit pemohon, distempel resmi, dan mencantumkan nomor kontak narahubung (WhatsApp)

yang bisa dihubungi.

2. Surat permohonan dapat dikirimkan melalui platform eservice atau diserahkan langsung ke

kantor DTIK. Link eservice:

https://eservice.uns.ac.id/id/site/unit/61-layanan-lisensi-plugin-dan-tema-wordpress-royal-ele

mentor-expert-3c988bdf/informasi-layanan
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3. Admin unit DTIK memverifikasi surat permohonan dan mendisposisikan surat ke pimpinan

DTIK.

4. Pimpinan DTIK mendisposisikan surat ke staf supaya domain yang diajukan diberikan lisensi

plugin dan tema wordpress elementor expert.

5. Setelah selesai memberikan lisensi, staf DTIK menyatakan bahwa proses telah selesai.

6. Terakhir, eservice memberikan notifikasi kepada pemohon melalui WhatsApp bahwa

permohonan telah selesai diproses dan informasi lisensi telah dikirimkan melalui email yang

pemohon.
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Aturan

1. Surat permohonan harus berisi detail-detail berikut :

a. Nomor kontak narahubung dan/atau penanggung jawab (WhatsApp),

b. Nama Fakultas/Sekolah/Unit/Layanan,

c. Nama domain yang akan digunakan,

d. Nama PIC / penanggung jawab domain,

e. NIP/NIM PIC / penanggung jawab ,

f. Email SSO PIC / penanggung jawab.

2. Lisensi harus diaktifkan dalam waktu 14 hari setelah notifikasi email diterima. Jika tidak

diaktifkan dalam periode tersebut, lisensi akan dinonaktifkan.

3. Tema yang diizinkan adalah "Royal Elementor Kit" dari WP Royal. Tema lain yang tidak

digunakan wajib dihapus. Jika tema "Royal Elementor Kit" terdeteksi tidak aktif atau tidak

digunakan, Direktorat TIK berhak menonaktifkan lisensi.

4. Website yang menggunakan lisensi wajib selalu di-update dan dipastikan online. Jika website

tidak aktif atau offline lebih dari 1 minggu, Direktorat TIK berhak menonaktifkan lisensi.

5. Pengajuan lisensi hanya berlaku satu kali. Jika lisensi telah dinonaktifkan karena tidak

memenuhi syarat atau kebijakan penggunaan, lisensi tidak dapat diajukan kembali untuk

aktivasi ulang.

6. Pemohon diharapkan memberikan umpan balik melalui kuesioner di eservice setelah layanan

selesai, untuk membantu evaluasi dan peningkatan kualitas layanan di masa mendatang.

Alur Penggunaan eservice

1. Buka laman https://eservice.uns.ac.id/id/site menggunakan browser yang dimiliki.

2. Login menggunakan akun SSO atau register akun pada eservice.

3. Pilih kategori layanan IT & Software.

4. Cari Layanan Lisensi Plugin dan Tema Wordpress Royal Elementor Expert.
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https://eservice.uns.ac.id/id/site/unit/61-layanan-lisensi-plugin-dan-tema-wordpress-royal-ele

mentor-expert-3c988bdf/informasi-layanan

5. Pilih Lihat Layanan.

6. Pilih Buat Permintaan untuk mengajukan layanan.

7. Isi formulir permohonan dengan lengkap dan benar, lalu klik Simpan.

8. Pantau status permohonan melalui notifikasi yang akan dikirimkan ke WhatsApp.

9. Setelah layanan selesai diproses, berikan tanggapan atau masukan pada kuesioner yang

tersedia di eService.
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